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 VIJERUJEMO da medicinske sestre, tehnicari 1 babice imaju
klju¢nu 1 sve vazniju ulogu u nastojanjima drustva da se nosi
sa I1zazovima javnog zdravstva u nasem vremenu, kao I u
pruzanju kvalitetnih, dostupnih, jednakih, efikasnih i
prihvatljivih zdravstvenih usluga kojima se osigurava
kontinuitet zdravstvene njege, odgovara na izmijenjene
potrebe stanovniStva I ostvaruju njihova prava.

SZ0 Minhenska deklaracija, 2000.g.



Zakljucci radionice ProSes-a
22. maj 2013.9.

Donijeta je jednoglasna odluka da se sestrinska profesija i
medicinske sestre 1 tehnicari u FB1H trebaju osnazivati:

» Formiranjem komore med.sestara 1 tehnicara na federalnom
nivou (sa srednjim i visokim obrazovanjem),

p JaCanjem 1 davanjem podrske postojecem federalnom
udruzenju medicinskih sestara 1 tehnicara.

Da b1 se navedeno postiglo, bi¢e potreban predan angazman
med. sestara 1 tehnicara u FB1H, kao 1 podrSka ProSes-a.



Zakon o sestrinstvu I primaljstvu guizosg,

Clan 45.

Radi
» ocCuvanjai zaStite interesa svoje profesije,
» zadovoljavanja svojih stru¢nih 1 osobnih potreba,
P osiguravanja uvjeta za organizovan nastup,
» kao i zaStite zdravlja gradana,

medicinske sestre svih nivoa obrazovanja obavezno se udruzuju u
komore medicinskih sestara-tehnic¢ara,

dok se primalje udruzuju u komore primalja.

Na ustrojstvo 1 djelokrug rada komora 1z stavka 1. ovoga ¢lanka shodno se
primjenjuju propisi o zdravstvenoj zastiti, ako ovim zakonom nije drukcije
odredeno, kao 1 propisi o jednakopravnosti spolova.



Zakon o zdravstvenoj zastiti uni2010.4)

XX. Komore, ¢lan 221.

Radi o¢uvanja 1 zastite interesa svoje profesije, zadovoljavanja svojih stru¢nih 1 li¢nih
potreba, obezbjedivanja uslova za organizovan nastup zdravstvenih radnika istih
profesionalnih grupa, kao i zastite zdravlja gradana, zdravstveni radnici zavisno od
stru¢nog naziva obavezno se udruzuju u komore kao strukovna udruzenja, i to:

e Komoru lije€nika;

* Komoru lije¢nika - doktora stomatologije;

« Komoru magistara farmacije;

e Komoru medicinskih biohemicara;

e Komoru zdravstvenih tehni¢ara svih profila;

« Komoru diplomiranih medicinskih sestara-tehnicara;

« Komoru diplomiranih zdravstvenih inzenjera svih profila.



Zakon o zdravstvenoj zastiti (uni 2010.9.)

XX. Komore, ¢lan 221.

« Komora ima status pravnog lica i upisuje se u registar
nadleznog suda.

o Komore se formiraju se kao strukovna udruzenja koja se
osnivaju za teritoriju kantona i Federacije.

U zavisnosti da li se komora formira za nivo kantona, odnosno
Federacije, u nazivu komore 1sti¢e se naziv kantona, odnosno
naziv Federacije.



Zakon o zdravstvenoj zaStitil unizo0g)

Clanovi 147.1 148.

Da bi obavljali/obavljale poslove u svojoj struci u Federaciji Bosne i Hercegovine, zdravstveni
radnici imaju zakonsku obavezu da se upiSu u registar i dobiju licencu od nadlezne komore.

Zakon o sestrinstvu I primaljstvu guni2o13)

Clanak 17.

Op¢i uvjeti za obavljanje djelatnosti sestrinstva i primaljstva su:

» diploma fakulteta zdravstvenih studija, visoke zdravstvene Skole, viSe ili srednje medicinske
skole opéeg smjera, pedijatrijskog 1 psihogerijatrijskog smjera, odnosno primaljstva u Bosni i
Hercegovini ili nostrificirana diploma steCena u inozemstvu suglasno propisima iz oblasti
obrazovanja,

e poloZen strucni ispit,
« drzavljanstvo Bosne i Hercegovine,
» licencija izdata od mjerodavne komore.



Federalna komora je zaduzena za:

(Zakon o zdravstvenoj zastiti 2010, ¢lan 221.)

e Utvrdivanje zajednickih kriterijjuma za licenciranje Clanova
kantonalnih komora;

e Utvrdivanje sadrzaja 1 1zgleda registra licenciranih ¢lanova
komore za federalnu 1 kantonalnu komoru;

* Vodenje jedinstvenog registra licenciranih ¢lanova
kantonalnih komora;

* Utvrdivanje zajedniCkog sadrzaja stru¢nog usavrSavanja,
rokova 1 postupaka provjere strucnosti koje je zdravstveni
radnik ostvario u okviru stru¢nog usavrsavanja.



Poslovi komora

(Zakon o zdravstvenoj zastiti 2010, ¢lan 222.)

e Vvode registar svojih ¢lanova;

e donose kodeks medicinske etike i1 deontologije, prate 1 nadziru
njegovo provodenje, te preduzimaju odgovarajuce mjere u
slucaju njthovog krsenja;

e obezbjeduju zastitu gradanima u ostvarivanju prava s obzirom
na kvalitet, sadrzaj I vrstu zdravstvene usluge koja im se pruza;

* po sluzbenoj duznosti izdaju, obnavljaju 1 oduzimaju
licence/dozvole za rad svojim Clanovima na osnovu
zajednickih Kriterijuma nadlezne federalne komore.



Odgovornost

(Zakon o zdravstvenoj zastiti 2010, ¢lan 221.)

* Federalno ministarstvo zdravstva prati rad federalne komore, a
kantonalno ministarstvo zdravstva prati rad kantonalne
komore.



Primjeri komora u svijetu

Nursing and Midwifery Council UK
http://www.nmc-uk.org

Singapore Nursing Board

http://www.healthprofessionals.gov.sg/content/hprof/snb
[en.html



http://www.nmc-uk.org/
http://www.healthprofessionals.gov.sg/content/hprof/snb/en.html
http://www.healthprofessionals.gov.sg/content/hprof/snb/en.html

Rezime -
Poslovi komora medicinskih sestara-tehnic¢ara

» vodi registar kvalificiranih med.sestara/tehnicara

» i1zdaje dozvole za obavljanje sestrinske djelatnosti
Vodi registar licenciranith med.sestara/tehniCara

» izraduje standarde za obavljanje djelatnosti 1
profesionalno ponasanje

» regulise sposobnost za obavljanje djelatnosti

» reguliSe struno usavrSavanje (kontinuiranu edukaciju)



Statut komore
(Zakon o zdravstvenoj zastiti 2010, ¢lan 223.)

Statutom komore obavezno se utvrduje:

osnivanje, djelokrug i organizacija rada;

nadleznosti komora, te na¢in finansiranja;

sadrzaj, rokovi 1 nacin stru¢nog usavrSavanja ¢lanova komore;
postupak izdavanja, obnavljanja i oduzimanja licence;

nacin vodenja registra licenciranih ¢lanova komore;

granice, nacin i druga pitanja u vezi sa ostvarenjem javnih
ovlas¢enja 1z Clana 221. ovog zakona;

razrada naCina obavljanja ostalih poslova utvrdenih ¢l. 221. 1 222.
ovog zakona.



Registracija

Licenciranje

Standardi i
kodeksi
sestrinske
prakse

Zadacil

Regulativa — donijeti statut
Proces — prelazni proces
Logistika (9.500 med.sestara/tehni¢ara u FBiH)

Donijeti pravilnik za izdavanje, obnavljanje i
oduzimanje licence

Stru¢no usavrSavanje 1 kontinuirana edukacija
Zalbeni postupak

Izraditi standarde

Informativna kampanja

Sposobnost za obavljanje djelatnosti
Zalbe, ukori i sankcije

Morag Henry Sept 2013




Registar kvalificiranih med.sestara

» Definicija sestrinstva i uloge medicinskih sestara i tehni¢ara u FBiH

» Pocetna registracija/upis u registar
e obrazovanje steceno u BiH
* obrazovanje ste¢eno u drugim zemljama

» Obnavljanje registracije
Clanarina

podaci koji se unose u registar
finansiranje, logistika, osoblje, edukacija

> Pristup registru

» Dijelovi registra, npr. odjeljak za diplomirane med.sestre/tehnicare
> Zalbeni postupci

> Brisanje iz registra

> Privremeni aranzmani



Definicija sestrinstva

(Medunarodno vije¢e medicinskih sestara — ICN, 2010)

Sestrinstvo obuhvata autonomnu i kolaborativnu njegu pojedinaca svih
starosnih dobi, porodica, grupa i lokalnih zajednica, bolesnih i zdravih u
svim okruzenjima.

Sestrinstvo obuhvata promociju zdravlja, prevenciju bolesti i njegu
bolesnih, invalidnih 1 umiru¢ih osoba.

Zagovaranje, promocija zdravog okruZenja, istrazivanja, ucesce u
oblikovanju zdravstvene politike i1 upravljanje bolnickim i zdravstvenim
sistemima te edukacija su takode kljucne sestrinske uloge.



Zakon o sestrinstvu | primaljstvu gunizos,
Clan 6

» Djelatnost sestrinstva je provodenje zdravstvene/sestrinske njege (u
daljnjem tekstu: zdravstvena njega).

» Zdravstvena njega obuhvata autonomnu i skupnu njegu pojedinaca u
svakoj zivotnoj dobi, obitelji i skupina unutar zajednice; oboljelih ili
zdravih pojedinaca u bilo kojem okruzenju.

» Zdravstvena njega podrazumijeva promociju zdravlja, prevenciju
bolesti 1 njegu/brigu bolesnih osoba, nemoc¢nih 1 umirucih osoba,
kao 1 osoba s invaliditetom, te zagovaranje, promociju sigurne
okoline, istrazivanja i sudjelovanje u oblikovanju zdravstvenih
politika I sustava obrazovanja zdravstvenih djelatnika.



Americko udruzenje medicinskih sestara (The American Nurses
Association -ANA) navodi da sestrinska profesija podrazumijeva
zastitu, promociju I optimizaciju zdravlja i sposobnosti, prevenciju
oboljenja 1 povreda, ublazavanje tegoba putem dijagnostifikovanja i
lijeCenja reakcija (human response), te zagovaranje u pruzanju
zdravstvene njege pojedincima, porodicama, zajednici I stanovnistvu.

Kraljevski sestrinski fakultet (Royal College of Nursing, UK)

Sestrinska profesija podrazumijeva koriStenje klinickog rasudivanja u
pruzanju zdravstvene njege sa ciljem da se ljudima pomogne da
poboljSaju, sacuvaju 1li obnove zdravlje, da se nose sa zdravstvenim
problemima 1 da dostignu 1 odrze do same smrti najbolji moguci
kvalitet Zivota uprkos postojecoj bolesti ili onesposobljenju.



http://en.wikipedia.org/wiki/American_Nurses_Association
http://en.wikipedia.org/wiki/American_Nurses_Association
http://en.wikipedia.org/wiki/American_Nurses_Association
http://en.wikipedia.org/wiki/Royal_College_of_Nursing
http://en.wikipedia.org/wiki/Royal_College_of_Nursing

Zakon o sestrinstvu | primaljstvu guizos,
Clan 14

Ovlast za obavljanje djelatnosti

* Djelatnost sestrinstva I primaljstva mogu
obavljati samo medicinske sestre, odnosno
primalje na nacin 1 pod uvjetima utvrdenim
ovim zakonom, kao 1 posebnim propisima o
Zdravstvenoj zastitl.



Pocetna registracija/upis u registar

Medicinske sestre-tehnicari koji su stekli obrazovanje u BiH (Zakon o sestrinstvu
1 primaljstvu, ¢lan 17)

» kvalifikacije / kopija diplome (lista priznatih Skola i odobrenih programa)
poloZen strucni ispit

vrijeme nakon sticanja kvalifikacija

preporuke /sposobnost za obavljanje djelatnosti

dobro zdravstveno stanje I karakterne osobine (vlastita izjava ili uvjerenje o
nekaznjavanju)

» BiH drzavljanstvo

vV vV vV Vv

Medicinske sestre-tehnicari koji su stekli u nekoj drugoj zemlji (Zakon o
sestrinstvu i primaljstvu, ¢lan 18, 20)

» ekvivalent kvalifikacija
» zahtjevi za poznavanjem jezika




Licenciranje

» Vazenje licence

Uslovi: » Odrzavanje registra

= registrovan/na kao kvalifikovana , cenanne Jbroj
med.sestra /tehniéar » finansiranje, logistika, osoblje, edukacija

= kontinuirana edukacija » Pristup registru

= broj sati struCne prakse
» Procedure za:

= sposobnost za obavljanje . ponitiavanje

djelatn osti = odbijanje zahtjeva za izdavanje
. . .y = ponovni upis
= dokaz o osiguranju od li¢ne

odgovornosti > Zalbeni postupci
» Prelazni aranzmani

» Starosna granica



Obnavljanje licence

(ICN medunarodna komparativna studija, 2009)

59% regija 1ma specificne zahtjeve po pitanju:
» predoCenog broja sati prakse,

» kontinuirane edukacije 1/ili kontinuiranog unapredivanja
kompetencija.

» Periodi za obnavljanje variraju od jednom godisnje do svakih 6
mjeseci.

» Najcesci vremenski okvir je jednom godisSnje ili svake druge godine.

» Za obnavljanju licence placa se naknada.



NMC UK Uslovi za zadrzavanje licence

(NMC UK - Komora med. sestara i primalja Ujedinjenog Kraljevstva)

Da bi se zadrzala registracija kod NMC-a, potrebno je dati izjavu da je
obavljeno slijedece:

e 450 sati registrovane klinicke prakse tokom protekle tri godine,

e 35 sati aktivnosti u¢enja (kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja) tokom
protekle tri godine.

Standard koji se ti¢e obavljene prakse ukljuc¢uje administrativne, nadzorne,
nastavne, istrazivacke 1 upravljacke zadatke, kao 1 pruzanje direktne njege
pacijentima.



Zakon o sestrinstvu I primaljstvu gunizos,
Clan 27

» Medicinske sestre, odnosno primalje imaju pravo i obavezu
kontinuiranog 1 trajnog stru¢nog usavrSavanja radi odrzavanja
1 unapredenja kvalitete zdravstvene, odnosno primaljske njege
| potreba pacijenata.

» Kontinuirano 1 trajno stru¢no usavrsavanje 1z stavka 1. ovoga
clanka podrazumijeva obnavljanje steCenih znanja 1 usvajanje
novih znanja, vjestina i stavova sukladno najnovijim
dostignu¢ima 1 saznanjima i1z podrucja sestrinstva, odnosno
primaljstva 1 provodi se sudjelovanjem na stru¢nim
seminarima, te€ajevima 1 stru¢nim skupovima.



ICN o regulativi (cn.109s)

Od sustinske je vaznosti da djelatnici sami:

e prepoznaju znacaj njegovanja 1 unapredenja svog znanja,
vjeStina, etiCke svijesti 1 kompetencija tokom cijelog
profesionalnog zivota,

 koriste sve prilike za poboljSanje kvaliteta i1 standarda
sestrinske njege,

e prihvataju ovu odgovornost kao sastavni dio svoje licne
odgovornosti za profesionalni rad.



Kontinuirana edukacija

Hrvatska komora medicinskih sestara

Kontinuirana edukacija obuhvata:

e struéne skupove (kongresi, simpoziji 1 konferencije),
* tecCajeve, studijske boravke s mentorom,

e publikacije (strucni clanak u Casopisu, urednistvo Casopisa, autorstvo,
koautorstvo, urednistvo knjige ili poglavlja i recenzija knjige),

» samostalno e-learning,
* online teCajeve 1 online stru¢ne skupove.



UdruZenje med. sestara i babica Slovenije

» Licenca za obavljanje sestrinske djelatnosti je ograni¢ena na period od 7 godina i
moze se obnoviti na osnovu priloZenih dokumenata koji dokazuju stru¢nu
kompetentnost.

« Bitan uslov za obnavljanje licence je kontinuirana edukacija koja mora obuhvatiti
slijedece teme tokom spomenutog perioda od 7 godina:

— savremene trendove u sestrinstvu i primaljstvu,
— 0snhovne procedure za reanimaciju,

— profesionalnu etiku,

— legislativu u zdravstvu.

Kontinuirana edukacija se moZe odvijati na slijedece nacine:

- ucescée u strucnim skupovima (aktivno ili pasivno);

— objavljivanje stru¢nih radova u struc¢noj literaturi,

— edukacije unutar zdravstvene ustanove ili drugih organizacija.



Kontinuirana edukacija

« Sistem za odobravanje kontinuiranih edukativnih kurseva/programa



Standardi | kodeksi sestrinske prakse

o Kodeks etike 1 deontologije
 Standardi zdravstvene njege
e Sposobnost za obavljanje djelatnosti

Eticki kodeks za medicinske sestre u Evropi
Eticki kodeks Medunarodnog vije¢a medicinskih sestara (ICN)

Vije¢e medicinskih sestara i babica Ujedinjenog kraljevstva (NMC UK) — Eticki kodeks: standardi
ponasanja, djelovanja i etike za medicinske sestre i babice

Eticki kodeks Hrvatske komore medicinskih sestara



Zalbe, ukori i sankcije

procedure za ulaganje zalbi 70-100% regulatornih tijela ima
procedura i vremenski rok u ovlastenja da:

kojem Komora ispituje ulozenu o _

Zalbu e oduzme, ponisti ili suspenduje

licencu/dozvolu za rad

« odredi dodatnu edukaciju

e izda upozorenje

« zatrazi od osobe koja je
registrovana da ide na
savjetovanje

moguce sankcije
implikacije za sadaSnju 1li buducu
licencu



Zakon o sestrinstvu I primaljstvu gunizos,
Clan 23

Mjerodavna komora oduzima medicinskoj sestri, odnosno primalji
odobrenje za samostalan rad u slu¢ajevima utvrdenim posebnim
propisima o zdravstvenoj zastiti, kao I statutom mjerodavne komore.

Prestanak prava za obavljanje djelatnosti Clanak 29.

Medicinskoj sestri, odnosno primalji prestaje pravo na obavljanje
djelatnosti:

« ako izgubi drzavljanstvo Bosne i Hercegovine;

 ako izgubi poslovnu sposobnost;

« ako postane trajno zdravstveno nesposobna za obavljanje djelatnosti;
e ako joj je 1zreCena mjera zabrane obavljanja djelatnosti;

e ako je stegovnom mjerom izreCcenom od mjerodavne komore
Izgubila licenciju, a time 1 pravo na obavljanje djelatnosti.



S’tﬂl ktu A format, obim i organizacija rada

» odbori, ¢lanstvo, odabir, mandat

» funkcije, odgovornost, transparentnost
* izjava 0 misiji / svrhai ciljevi

O] oNa[F4 [ [2) * definicija sestrinstva

prihodi - ¢lanarine
troskovi

ljudski resursi / materijalni resursi
komunikacija sa ¢lanovima 1 interesnim grupama

Morag Henry Sept 2013



Struktura
 odbori (funkcije)

e Clanovi odbora — osobe koje nisu iz struke, koje su iz drugih profesija
 1zbori

e mandati

e odgovornost

 finansiranje

e administracija



Izjava 0 misiji — svrha i ciljevi

Molim dodajte ovdje izjave o misiji za:

e Komoru zdravstvenih tehnicara Tuzlanskog
Kantona

e Komoru diplomiranih medicinskih sestara-
tehnicara Federacije BiH



NMC UK - Izjava 0 misijl

Mi smo regulatorno tijelo za oblast sestrinstva i primaljstva u Engleskoyj,
Velsu, Skotskoj, Sjevernoj Irskoj i na ostrvima.

-----

* Odredujemo standarde za obrazovanje, edukaciju, djelovanje i rad da bi
medicinske sestre i primalje mogle pruzati kvalitetnu zdravstvenu njegu
tokom cijelog svog radnog vijeka.

» Mi se staramo da medicinske sestre i1 babice posjeduju i vladaju modernim
tehnikama i znanjem, te da se pridrzavaju profesionalnih standarda.

e Imamo jasan i transparentan proces za istrazivanje slucajeva u kojima
medicinske sestre i babice nisu dostigle spomenute standarde.



Sestrinski odbor Singapura

(Singapore Nursing Board )

Sestrinski odbor Singapura (SNB) je regulatorno tijelo za medicinske
sestre/tehniCare 1 primalje u Singapuru. Njegov djelokrug rada 1 funkcije
definise Zakon o sestrinstvu i primaljstvu (poglavlje 209) u smislu registracije
1 upisa medicinskih sestara 1 tehniCara, registracije 1 upisa primalja, te
sertifikovanja napredne sestrinske prakse i1 drugih srodnih pitanja.

Vizija

Vrhunska zdravstvena njega za zdravu naciju.

Misija

Postovati profesionalne sestrinske standarde | opravdati povjerenje javnosti.
Vrijednosti

e saosjecanje e predanost

e integritet « profesionalna izvrsnost

* postovanje e transparentnost




Informisanje o novoj federalnoj komori

 medicinskih sestara/tehnicara
e poslodavaca

 drugih zdravstvenih radnika
* javnosti



Radne grupe

* registracija

e licenciranje

o standardi I kodeksi prakse
e struktura

* logistika

* Informisanost

%ﬁé ‘ Institut fir Pflegewissenschaft g‘—éé:__éjg @:ﬁ] ﬂ

uw | Institute of Nursing Science Hopitaux Universitaires de Genéve
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